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Nuance Communications, Inc. schliel3t mit 4voice AG einen OEM-Vertrag ab

4voice verstarkt seine Position in dem wachsenden Markt der digitalen
Sprachverarbeitung

Minchen, 20.06.2006 - Die 4voice AG konnte mit dem Hersteller der Spracherkennungs-
technologie Dragon NaturallySpeaking™, Nuance Communications, Inc., eine OEM-
Technologiepartnerschaft abschlie3en. Vor allem die fihrende Position im
deutschsprachigen Health-Care Bereich des Losungsanbieters fur intelligente
Sprachtechnologien 4voice sowie die technisch ausgereifte Workflow-L6sung bilden die
Grundlage fur die damit verstarkte Zusammenarbeit der beiden Unternehmen. Der
abgeschlossene Vertrag beinhaltet dartiber hinaus die Bereitstellung von Maintenance-
Vertragen fur die Dragon-Technologie an Kunden der 4voice AG.

4voice AG betrachtet die Vereinbarung als Auszeichnung aufgrund ihrer hervorragenden
Technologie

Die 4voice AG ist damit einer der ersten OEM-Partner von Nuance im deutschsprachigen Raum. Das
Vertrauen, das Nuance mit dieser Vereinbarung 4voice entgegen bringt, resultiert aus der
hervorragenden Technologie voice4medicine, die Dragon NaturallySpeaking integriert. Als Anbieter
einer workflow-basierten, modularen Sprachverarbeitungslésung mit umfangreichen Fachvokabularen
erganzt 4voice die weltweit filhrende Technologie Dragon NaturallySpeaking um wichtige Funktionen,
die diese fur den Einsatz in GroRinstallationen im medizinischen Umfeld optimieren. Durch die
Vereinbarung mit Nuance wird 4voice zum Certified Integration Partner und nimmt im Umfeld anderer
Anbieter von Dragon NaturallySpeaking eine Sonderstellung ein.

Wirtschaftliche Vorteile fur Kunden von 4voice

4voice hat diese enge Partnerschaft mit Nuance angestrebt, um weitere Wettbewerbsvorteile zu
gewinnen und an seine Kunden weiter reichen zu kénnen. So werden neue Versionen der
Spracherkennungsengine Dragon NaturallySpeaking friihzeitig in die Losung von 4voice integriert.
Zudem ist eine bessere technologische Integration moglich, da die Zusammenarbeit mit den
Entwicklern von Nuance und 4voice nun auch enger geworden ist. Dartiber hinaus kann 4voice seinen
Kunden nun einen wirtschaftlich vorteilhaften Maintenance Vertrag fir Upgrades von Dragon
NaturallySpeaking bieten und flexible Lieferzeiten flr die Dragon NaturallySpeaking Professional
Technologie garantieren. 4voice kann damit zudem das Angebot an attraktiven Lizenzkonditionen fir
GroRRkunden ausbauen.

Nutzen fir Vertriebspartner

Die 4voice AG hat mit einer Reihe von IT-Firmen aus dem Healthcare Bereich Vertriebspartnerschaften
abgeschlossen. Hierzu gehdren beispielsweise Siemens Medical Solutions, medavis, iSoft und auch
Grundig Business Systems. Durch die Dokumentation der engen Zusammenarbeit mit Nuance kann
4voice gemeinsam mit diesen Vertriebspartnern den Kunden langfristige Wartungs- und
Servicevertrage anbieten, die auch das Upgrade von Dragon NaturallySpeaking beinhalten. Gleichzeitig
ist die Investitionssicherheit fiir die IT-Firmen im Bereich Schnittstellenentwicklungen bedeutend
gestiegen. 4voice und Nuance werden die Schnittstellen und Integration der Spracherkennung in die
IT-Anwendungen der Kliniken und Praxen zukiinftig auch aul3erhalb Deutschlands anbieten.



,Die OEM-Partnerschaft war der logische nachste Schritt...”

"Auf Grund der technologischen Kompetenz und der konstanten wirtschaftlichen Erfolge von 4voice in
den letzten Jahren war die OEM-Partnerschaft der logische nachste Schritt um gemeinsam unseren
Kunden laufend bessere technische Losungen und mafigeschneiderte Dienstleistungen anbieten zu
kénnen" erklart Peter Hauser, Senior Vice President und General Manager, International Operations
von Nuance. Kurt Martin, Vorstand der 4voice AG, erganzt diesen Kommentar: ,Die positive Resonanz
und Referenz unserer Kunden hat 4voice in die Lage versetzt, den Markt in Bezug auf
Umsatzwachstum in den letzten drei Jahren outzuperformen. Der nun unterzeichnete
Kooperationsvertrag und der damit verbesserte Zugriff auf die Entwicklungsabteilung von Dragon
NaturallySpeaking unterstreicht die Investitionssicherheit fiir unsere Kunden in unsere Produkte."

Weitere geplante Schritte

Die unterschriebene Vereinbarung und die daraus resultierende engere Zusammenarbeit soll auch
zukinftig weitere Vorteile fir Kunden von Nuance und 4voice mit sich bringen. Die Anwender kénnen
spatestens Anfang 2007 mit der nachsten Generation der Hintergrunderkennung (auch Backend oder
Offline-Spracherkennung genannt) rechnen sowie mit einem automatisierten Enroliment
(Registrierung neuer Nutzer und Erstellung des Audioprofils) und weiteren verbesserten
Sprachmodellen fiir den Healthcare Bereich.

4voice AG

Die 4voice AG ist der Lésungsanbieter fur intelligente Sprachtechnologien, um Arbeitsprozesse wie
Diktatmanagement, Vertragsdokumentation oder Dateneingabe effizienter zu gestalten. Die
Kernkompetenzen der 4voice AG liegen in modular aufgebauten und maRgeschneiderten
Spracherkennungslésungen fir den Health-Care Bereich, fur Behdrden, Justizverwaltungen und
Rechtsanwalte. 4voice AG verwendet als Kerntechnologie fur die eigenen Workflowldsungen die
weltweit fihrende Sprachverarbeitungssoftware Dragon NaturallySpeaking von Nuance. Seit 4 Jahren
entwickelt die 4voice AG Sprachverarbeitungslésungen und ist mit Branchenltsungen fur das Rechts-
und Gesundheitswesen der Marktfiihrer im deutschsprachigen Raum auf Basis von Technologien von
Nuance. Zudem bietet 4voice mit einer eigenen Linguistikabteilung Fachvokabulare fir alle
medizinischen Fachbereiche sowie ausgewahlte Rechtsbereiche an.

Nuance Communications, Inc.

Nuance (Nasdaq: NUAN) ist filhrender Anbieter von Sprach- und Bildbearbeitungslésungen fur
Unternehmen und Privatkunden. Die angebotenen Technologien, Anwendungen und Dienstleistungen
sorgen fir einen deutlich héheren Benutzerkomfort und bieten neue, arbeitssparende Methoden zur
Handhabung von Informationen und zur Erstellung, Verteilung und Nutzung von Dokumenten. Die
bewahrten Anwendungen von Nuance werden tagtéaglich von Millionen von Anwendern und
Tausenden von Unternehmen eingesetzt. Weitere Information finden Sie unter nuance.de.
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