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An der Johannes Gutenberg-Universitdt Mainz setzt man auf eine integrierte Sprachlosung. Schreibkrafte sucht man in der Radiologie vergebens.

Eine Kostenreduktion im Verwal-
tungsaufwand kann durch die Ratio-
nalisierung von Arbeitsprozessen
herbeigefiihrt werden. In der Radio-
logie geschieht dies zum Beispiel
durch eine zeitnahe Befundung von
Rontgenbildern in einem einstufigen
Workflow. In der Klinik und Poli-
klinik fiir Radiologie der Johannes
Gutenberg-Universitat Mainz mach-
ten sich Dr. Peter Mildenberger und
Dr. Peter Raab vor ca. vier Jahren auf
die Suche nach einem passenden
System fiir die automatische Sprach-
verarbeitung. Mit dem Ziel, in der
Klinik nicht mehr mit Schreibkraften
zu arbeiten, sondern mittels Sprach-
erkennung die Befunde selbst am PC
zu erstellen.

riher leitete der Arzt sein auf

Band gesprochenes Diktat ans
Schreibbtro weiter. Dort horte es
eine Schreibkraft ab, tippte den
Befund und legte ihn dem Arzt zur
Unterschrift beziehungsweise zur
Korrektur vor.
Mit modernen Spracherkennungs-
systemen wie zum Beispiel der Kom-
plettlosung voice4medicine, entfallt
dieser Zwischenschritt komplett:
Der Arzt spricht seine Diktate mittels

Mikrofon in den PC, sieht sofort
den umgesetzten Text am Bild-
schirm, korrigiert gegebenenfalls
und stellt somit sein Diktat voll-
standig alleine fertig.

In Mainz ist das neue Spracherken-
nungssystem vollstandig in das vor-
handene Radiologieinformations-
system (RIS) integriert, sodass die
Arzte den Befund ohne Zwischen-
schritte selbst erstellen konnen, was
zu einem einstufigen Workflow
fuhrt.

Einstufiger Workflow
und schnellere Befundfreigabe

Die Auswirkungen sind deutlich zu
erkennen: , Freigegebene Befunde
kénnen von anderen Abteilungen
sofort nach der Untersuchung ein-
gesehen werden. Noch bevor der
Patient den OP erreicht, kann das
Personal sich gezielt auf den ein-
treffenden Notfall vorbereiten. Dies
beschleunigt nicht nur den Arbeits-
ablauf, sondern in bestimmten Fal-
len auch die Genesungschancen der
Patienten”, erklart Dr. Raab.

Die Erkennungsrate der Sprachver-
arbeitung wird bei voicedmedicine

vor allem durch das integrierte fach-
spezifische Vokabular fur Radio-
logen erhoht. Zusatzliche Funktio-
nen wie die Moglichkeit, ganz ohne
Tasten und PC-Maus nur mit Sprach-
steuerung zu arbeiten, sind beson-
ders fur Radiologen sehr hilfreich.
Das digitale Spracherkennungssys-
tem passt sich dem internen Work-
flow und der Struktur der Abteilung
perfekt an und erfullt damit samt-
liche Anforderungen, die die Arzte
der Klinik fur Radiologie am Uni-
versitatsklinikum Mainz an Sprach-
technologie stellen.

Das sieht auch Dr. Mildenberger so:
.Die digitale Sprachverarbeitung
voicedmedicine bietet uns die Mog-
lichkeit einer schnelleren Befund-
erstellung und Herausgabe. Dies ist
deshalb so wichtig, weil die Radio-
logie als fachtbergreifender und
integrativer Dienstleister im Zentrum
der Diagnostik steht. Eine Verkur-
zung der Befundlaufzeit im Hinblick
auf die Optimierung von Prozess-
ablaufen ist insbesondere unter dem
Aspekt der neu eingefuhrten DRGs
von Vorteil."”

Felderfahrungen flieBen in die Pro-
duktentwicklung ein. 4voice setzt
Anregungen und Winsche von

Radiologie
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